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AGEDOCE

1. A AGEVAP - ASSOCIACAO PRO-GESTAO DAS AGUAS DA BACIA
HIDROGRAFICA DO RIO PARAIBA DO SUL

A Associacdo Pro-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul
(AGEVAP), criada em 20 de junho de 2002, tem personalidade juridica de uma
associacao de direito privado, com fins ndo econémicos. Foi constituida, inicialmente,

para o exercicio das funcdes de Secretaria Executiva.

Atualmente, exerce as funcdes definidas no Art. 44 da Lei Federal n° 9.433/97, Art.
59, da Lei Estadual do Rio de Janeiro n® 3.239/99 e Art. 38 da Lei Estadual de Minas
Gerais n° 13.199/99, que tratam, em suas respectivas esferas, das competéncias das

chamadas Agéncias de Agua ou Agéncias de Bacia.

A AGEVAP é formada por uma Assembleia Geral, um Conselho de Administracdo, um
Conselho Fiscal e uma Diretoria Executiva. Os membros dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal sdo pessoas fisicas eleitas pela Assembleia Geral. A Diretoria
Executiva € composta por um Diretor Presidente, dois Diretores Executivos, trés

Assessores e um Controlador, como mostrado na Figura 1

Organograma

Aprovado na 10° altera¢do do
Estatuto Social da AGEVAP

Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Diretor-Presidente
Assessor

Diretor-Executivo
Governador Valadares

Assessor

Figura 01 — Organograma da AGEVAP

A sede da AGEVAP esta localizada em Resende/RJ. A Agéncia possui 10 (dez)
Unidades Descentralizadas (UDs) nos municipios de Volta Redonda, Petropolis, Nova
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estado do Rio de Janeiro), Juiz de Fora, Guarani (no estado de Minas Gerais) e Sao
José dos Campos (no estado de S&o Paulo). A Agéncia possui, ainda, uma Filial em

Governador Valadares-MG.

Atualmente, a AGEVAP possui 08 (oito) Contratos de Gestdo assinados com a
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), o Instituto Estadual do
Ambiente (INEA) e o Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM), atendendo a 17
(dezessete) CBHs.

Na Tabela 1, a seguir, sdo apresentados 0s respectivos contratos de gestao, comités
atendidos, resolucdes de delegacéo/equiparagao e outras informacdes pertinentes.

Contrato de
Gestéo

Data de
assinatura

Orgéo Gestor

CBHs Atendidos

Resolugado Conselhos

Prazo de
Delegacao

Agzr;c'léia l;l:;:lgnal Comité de Integragdo | Resolugédo n° 167/2015 —
027/ANA/2020 | 04/12/2020 9 . da Bacia Rio Paraiba Conselho Nacional de 30/06/2026
Saneamento Basico P
do Sul - CEIVAP Recursos Hidricos
- ANA
Médio Paraiba do Sul; o
Instituto Estadual Rio Dois Rios; Rce:r?shéﬁ?c()) Estigﬁfl%io
INEA 69/2022 | 29/12/2022 | do Meio Ambiente - Piabanha; Baixo L 31/12/2025
p Recursos Hidricos do
INEA Paraiba do Sul e Estado do Rio de Janeiro
Itabapoana
. Resolugdo n° 229/2020
Instituto Estadual .
- - Guandu; Baia de Ilha Conselho Estadual de
INEA 68/2022 | 29/12/2022 | do Mel(IJNAErTAblente - Grande Recursos Hidricos do 31/12/2025
Estado do Rio de Janeiro
e ez
INEA 67/2022 | 28/12/2022 | do MEI?NAEnAbleme - Baia de Guanabara Recursos Hidricos do 31/12/2024
Estado do Rio de Janeiro
IGAM PS1 Instituto Mineiro de D@c?riiﬁ?: gs?zidzu/gloég B
001/2019 27/11/2019 | Gestao das Aguas - Preto e Paraibuna Recursos Hidricos do 19/11/2024
IGAM . .
Estado de Minas Gerais
. . Deli ao n°432/2019 —
IGAMPS2 1 5771172019 cI;n:stlth;odgﬂsmAelrSaie- Pomba e Muriaé %Igr?;ﬁ?:gsniula?dg 19/11/2024
002/2019 9 Recursos Hidricos do
IGAM . .
Estado de Minas Gerais
Agzgczgldgg |Zna| Resolugao n° 212/2020 -
034/ANA/2020 | 21/12/2020 Saneamento Bésico CBH-Doce Conselho Naqor_mal de 31/12/2025
Recursos Hidricos
- ANA
Instituto Mineiro de CBHs Piranga, Deliberagéo n°441/2020 —
IGAM DO1 A = < Piracicaba, Santo Conselho Estadual de
D06 001/2020 15/12/2020 GestaolgisMAguas . Anténio, Suagui, Recursos Hidricos do 81/12/2025
Caratinga e Manhuagu | Estado de Minas Gerais

Tabela 01 - Contratos de Gestéo sob aresponsabilidade da AGEVAP
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A AGEDOCE (AGEVAP - Filial Governador Valadares/MG) esta legalmente habilitada
a exercer as funcdes de Agéncia de Agua para CBH-Doce, em ambito federal, e para
seis comités estaduais mineiros, sendo eles: Piranga, Piracicaba, Santo Anténio,

Suagui, Caratinga e Manhuagcu.

A Associacdo Pro-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul
(AGEVAP), por meio da Resolucdo Conselho Nacional de Recursos Hidricos n® 212,
de 28 de agosto de 2020, recebeu delegacdo de competéncia para 0 exercicio das

funcbes inerentes a Agéncia de Agua da Bacia Hidrogréafica do Rio Doce.

No dia 21 de dezembro de 2020 foi celebrado o Contrato de Gestao n°® 34/2020 e, no
dia 30 de dezembro de 2020, seu respectivo Termo Aditivo, entre a AGEVAP e a
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Béasico (ANA), com anuéncia do CBH-
Doce, para o exercicio das fun¢des de Agéncia de Agua na Bacia Hidrogréafica do Rio
Doce.

Em Minas Gerais, a equiparacdo da AGEVAP para o exercicio das funcdes de agéncia
de agua para a porcao mineira da Bacia Hidrografica do Rio Doce foi aprovada por
meio da Deliberacdo Conselho Estadual de Recursos Hidricos CERH-MG n° 441, de
04 de setembro de 2020.

No dia de 15 de dezembro de 2020 foi celebrado o Contrato de Gestédo n° 001/2020,
e, no dia 22 de dezembro de 2020, seu respectivo Termo Aditivo, entre a AGEVAP e
o Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM), com anuéncia dos CBH'’s Afluentes
Mineiros do Rio Doce, para o exercicio das fun¢des de Agéncia de Agua nas Bacias
Hidrograficas dos Afluentes Mineiros do Rio Doce: Piranga, Piracicaba, Santo Antonio,

Suagui, Caratinga e Manhuagu.

Ainda ndo ha contrato de gestdo celebrado junto a Agéncia Estadual de Recursos
Hidricos (AGERH), considerando que a cobranca nao foi implementada na porcéo
capixaba da bacia, razdo pela qual a entidade, por ora, ndo atende aos CBHs do
Espirito Santo.
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2. OS COMITES DE BACIA HIDROGRAFICA

Os Comités de Bacia Hidrografica (CBHSs), entes do Sistema Nacional de Gestédo dos
Recursos Hidricos, constituem o “Parlamento das Aguas”’, espaco em que
representantes da comunidade de uma bacia hidrografica discutem e deliberam a
respeito da gestédo dos recursos hidricos, compartilhando responsabilidades de gestédo

com o poder publico.

Comité € um termo que indica uma comissao, junta, delegacdo ou reunido de pessoas
para debate a execucdo de acles de interesse comum. Bacia hidrografica é um
territério delimitado por divisores de agua cujos cursos d’agua em geral convergem
para uma unica foz localizada no ponto mais baixo da regido. Unindo os dois
conceitos, tem-se o0 CBH, ou seja, o forum em que um grupo de pessoas, com
diferentes visdes e atuacdes, se retne para discutir sobre um interesse comum — o

uso d’agua na bacia.

E por meio de discussfes e negociaces democraticas que os CBHs avaliam os reais
e diferentes interesses sobre o0s usos das aguas das bacias hidrograficas. Possuem
poder de decisdo e cumprem papel fundamental na elaboracdo das politicas para
gestdo das aguas nas bacias, sobretudo em regides sujeitas a eventos criticos de
escassez hidrica, inundag¢des ou na qualidade da agua, que possam colocar em risco

0s usos multiplos da 4gua, conforme assegurados em Lei.

Na Bacia Hidrogréafica do Rio Doce, em ambito federal, esta instituido o Comité da
Bacia Hidrogréfica do Rio Doce (CBH-Doce). Criado por meio de Decreto Presidencial,
em 25 de janeiro de 2002, atua como um Comité de Integracdo, reunindo

representantes dos CBHs afluentes mineiros e capixabas.

O CBH-Doce é formado por conselheiros de 03 (trés) segmentos (poder publico,
usuarios e sociedade civil) e possui papel estratégico para a gestdo de recursos
hidricos na regido, viabilizando a articulagdo dos diversos atores visando a
cooperacao em prol da conservacéo e recuperacao do Rio Doce.
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Em Minas Gerais, a Bacia Hidrografica do Rio Doce é dividida em 06 (seis)

Circunscri¢des Hidrograficas (CH), com CBHs ja estruturados, conforme abaixo:

l. DO1 - Comité de Bacia Hidrogréfica do Rio Piranga;

[I. DO2 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Piracicaba;

[ll. DOS3 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Santo Antdnio;

IV. DO4 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Suacui;

V. DO5 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Caratinga; e

VI. DO6 - Comité de Bacia Hidrogréafica Aguas do Rio Manhuacu.

No Estado do Espirito Santo, embora inexistam subdivisdes administrativas da Bacia
do Rio Doce, o PIRH-Doce, para fins de planejamento, dividiu a por¢éo capixaba da
Bacia do Rio Doce em 03 (trés) Unidades de Analise (UA), sendo adotada a estrutura

a sequir:

l. UA 7 — CBHs Guandu; Santa Joana; e Santa Maria do Doce;
. UA 8- CBH Pontdes e Lagoas do Rio Doce;
1. UA 9 — CBH Barra Seca e Foz do Rio Doce.

Na Figura 1, apresenta-se a atual divisdo da Bacia Hidrografica do Rio Doce e suas
CHs e UAs.
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Figura 1 — Divisdo da Bacia Hidrografica do Rio Doce em Circunscricdes Hidrogréficas e
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3. OBJETO

A presente licitacdo tem por objeto a aquisicdo de licencas de software para atender
as necessidades operacionais diarias e garantir a seguranca da informacao da
AGEVAP e AGEDOCE.

4. JUSTIFICATIVA

A utilizacdo de softwares confiaveis € crucial para garantir a seguranca da informacéo
e 0 uso diario eficiente em uma empresa. Os softwares possuem recursos de
seguranca integrados que ajudam a proteger os dados contra acessos nhao
autorizados, malwares e outras ameacas. Além disso, softwares geralmente séo
atualizados regularmente com correcdes de bugs e patches de seguranca, 0 que
ajuda a manter os dados protegidos contra as Ultimas ameacas. A aquisicao trata-se
de investimento na seguranca da informag&o e na eficiéncia. Ao escolher softwares
com cuidado e implementar medidas de seguranca adequadas, vocé pode ajudar a

proteger seus dados e garantir que sua empresa funcione de forma suave e eficiente.

e Necessidade de Ferramentas de Produtividade Microsoft: As licencas do

pacote Office sdo fundamentais para garantir a eficiéncia e a produtividade no
ambiente de trabalho. As ferramentas do Office, como Word, Excel e
PowerPoint, sdo amplamente utilizadas para criagdo de documentos, planilhas
e apresentacdes essenciais para diversas atividades.
Atualmente, a empresa utiliza uma versao desatualizada do Microsoft Office, o
gue gera diversos problemas, como lentidao, travamentos e incompatibilidade
com arquivos mais recentes. A contratacdo do Office permitira que a
AGEDOCE utilize a versédo mais recente do software, com todos 0s recursos e
funcionalidades disponiveis.
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e A aquisicao de licencas de antivirus é importante para proteger os sistemas e
os dados da empresa contra ameacas cibernéticas. Com a crescente
sofisticagéo dos ataques de malware e ransomware, € imperativo garantir uma
camada robusta de protecdo para evitar possiveis violacfes de seguranca e
perda de informac¢des confidenciais.

e O AutoCAD é uma ferramenta essencial para profissionais de arquitetura,
engenharia e design. Através deste software, € possivel criar e modificar
projetos com precisdo e eficiéncia, garantindo a qualidade e a exatidao das
representacgdes técnicas.

e O Adobe Acrobat Pro DC é uma ferramenta essencial para edicdo e
gerenciamento de documentos no formato PDF, que € amplamente utilizado
em ambientes corporativos para troca de informac¢des. Com o Acrobat Pro DC,
€ possivel editar, converter, combinar, assinar digitalmente e proteger

documentos PDF de maneira eficiente.

Ao adquirir licengas dessas ferramentas, garantimos a compatibilidade e
padronizacdo dos softwares utilizados em toda a empresa. Isso facilita a colaboragéo
entre equipes, reduz a curva de aprendizado para novos funcionarios e promove uma

maior eficiéncia operacional.

A falta de licenga e, por conseguinte, a nao atualizacdo de uma estrutura
informacional, tem efeitos danosos a infraestrutura computacional e pode ocasionar:
vulnerabilidade de dados; comprometimento no que tange ao acesso a informacdes
sigilosas; instabilidades no sistema; exposicéo a virus e malwares; falta de acesso e
suporte técnico; cometimento de ilegalidade; desperdicio de tempo; exposicdes

repetidas a riscos; e falta de credibilidade.
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5. DEFINICOES

CONTRATADA: Pessoa juridica prestadora do servico/produto a ser contratado.

CONTRATANTE: AGEDOCE (Associacdo Pro-Gestdo das Aguas da Bacia
Hidrografica do Rio Paraiba do Sul — AGEVAP — Filial Governador Valadares).

FISCAL DE CONTRATO: Empregado que exercera funcdo operacional de
acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, relatando os fatos a autoridade
competente; anotar as ocorréncias em registro proprio (livro de ocorréncia); e

determinar a regularizacao de faltas ou defeitos observados.

6. JUSTIFICATIVA DA MODALIDADE E CRITERIO DE SELECAO

6.1 Os itens a serem contratados serdo adquiridos na modalidade Pregao Presencial,
por se caracterizarem como bens comuns, tendo em vista que possuem padrdes de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos no Edital, por meio
de especificacdes usuais de mercado, conforme inciso XIII do art. 6° da Lei Federal n°
14.133/2021.

6.2 O critério de selecdo sera MENOR PRECO POR ITEM.

7. ESPECIFICACOES DOS PRODUTOS/SERVICOS

7.1 Os servicos a serem prestados devem seguir as especificagdes abaixo:
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Cédigo SIAD

ic5 i uantidade
Descricdo do Objeto (CATMAS) Q

Kaspersky Endpoint Security (KES) -
anual:

Protecéo contra virus, malware,
ransomware, phishing e outras ameacas
cibernéticas.

Controle de aplicativos e dispositivos
Firewall.

Prevencéo de intrusao

01 | Controle de web 000123773 50
Criptografia de dados

Controle parental

Relatérios e analises

Suporte para Windows, macOS, Linux,
Android e iOS

As especificacfes técnicas detalhadas do
software antivirus podem ser encontradas
no site da Kaspersky:
https://www.kaspersky.com/.

AutoCAD 2024 - anual

Forma de Acesso: Online e Offline

Criacéo, edicéo e visualizag&o de desenhos
2D e 3D

Layout de paginas e impresséao de desenhos
Colaboragdo em tempo real com outros
02 USUArios 000099813 02
Integracdo com outros softwares Autodesk
Sistema operacional: Windows 10 ou 11 (64
bits)

Processador: Intel Core i5 ou superior
Memoéria RAM: 8 GB

Espaco em disco: 6 GB

Licencas Microsoft Office 365 E3 anual:

- Permitir a instalacdo no Windows 10,
Windows 11, MacOs, Android, iOS

03 | A versdo do software deve ser a dltima | 000110949 30
disponivel no mercado na data de entrega
do software

- Idioma: portugués
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Adobe Acrobat Pro DC - anual - edi¢céo e
visualizac&o de arquivos PDF:

Criar e editar PDFs: conversdo de
documentos em PDF, formatacao de texto e
imagens, insercdo de comentérios e notas
etc.

Assinar digitalmente documentos: garantir a
autenticidade e integridade dos documentos
Proteger PDFs com senhas e criptografia:
resguardar informacdes confidenciais.
Organizar e converter PDFs: combinar
varios arquivos em um unico PDF, converter
PDFs para outros formatos (Word, Excel,
PowerPoint, etc.).

- Idioma: Portugués

Plataforma: Windows e macOS

Licenca Microsoft Windows 11 Pro 32/64
bits ESD (perpétuo)

Tipo: Chave exclusiva de 25 digitos com link
05 | para download do Windows 11 Pro; 000091405 06
Idioma Portugués do Brasil (PT-BR);
Licenca ESD pronta para validar instalacdes
existentes ou para novas instalagdes.

Licenca Office Standard 2021 (perpétuo) -
LTSC

06 Tipo: Uso para 1 (um) Computador. 000119318 4
Idioma portugués brasileiro (PT-BR).

"Open License" e sem o SA (Software
Assurance)

Tabela 02 — Descri¢cado e quantitativos dos produtos

7.2 As licencas ndo podem ser originadas de programas de ensino ou serem
pirateadas, elas devem ser novas (nunca ativadas). Nao seréao aceitas licencas do
tipo OEM,;

7.3 A empresa vencedora devera fornecer documentacdo que comprove a

procedéncia das licengas;

7.4 A empresa vencedora devera fornecer suporte técnico durante todo o periodo

contratado, com atendimento em portugués;
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7.5 O tempo de resposta para solicitacdes de suporte técnico ndo poderé ser superior
a 24 horas;

7.6 As licencas do Microsoft Office 365 E3 e Standard 2021 devem ser compativeis
com os sistemas operacionais mais atualizados do momento, incluindo Windows, Mac
0OS, i0S e Android,;

7.7 Por tratar de expectativa e estimativa de demanda, os quantitativos maximos
previstos para 0S servicos, ndo constituem compromissos futuros para a
AGEVAP ou AGEDOCE de sua execucao total ou parcial;

7.8 As licencas deverdo ser entregues em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura
do contrato e/ou autorizacdo de entrega,;

7.9 As licencas deverdo ser entregues acompanhadas do manual de acesso, no qual
deverdo constar, de forma clara e objetiva, as quantidades, a forma de acesso e a
descricdo detalhada de cada um dos beneficios a que o adquirente tera direito,
conforme determinado e disponibilizado pelo fabricante dos softwares;

7.10 Devera ser informado e providenciado local de acesso (website) e/ou ferramenta;
disponibilizada pelo fabricante para gerenciamento, controle e acesso para as licencas
e chaves de software fornecidas;

7.10 Devera ser fornecido certificado do fabricante que comprove o registro das
licencas no site do fabricante;

7.11 Para licencas e softwares que exijam revenda autorizada, os vencedores deverao
comprovar com documentacgéo a autorizacao de revenda pelos fabricantes;

7.12 Além dos contratos administrativos, o0 CONTRATANTE n&o aceitara assinar
contratos com o FABRICANTE para o recebimento das licengas decorrentes deste
processo, ficando a LICITANTE obrigada a efetuar os seus pedidos cientes desta
condicdo, bem como comprovar através do site do fabricante que as licencas
adquiridas estao devidamente registradas no nome do CONTRATANTE.

8. VALOR E VIGENCIA DA CONTRATACAO

8.1 A contratacao das licencas de utilizacao anual tera validade estimada de 13 (treze)

Pagina 13 de 22

meses, com vigéncia a partir da assinatura do contrato, sendo previstos 0 maximo de

Associagdo Pré-Gestido das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul - Filial Governador Valadares
Rua Prudente de Morais, 1.023 | Centro | Governador Valadares-MG | CEP 35.020-460

agedoce.org.br @ institucional@agedoce.org.br

Documento assinado digitalmente por: SIMONE MOREIRA RODRIGUES DOMICIANO em 08/07/2024 15:23:38
A autenticidade deste documento 00008.000647/2024-47 pode ser verificada no site http://agevap.ikhon.com.br/verificador/ informando o cddigo verificador: 309963.


http://agevap.ikhon.com.br/verificador/?p=309963

AGEDOCE

12 (doze) meses para a utilizacdo das licencas e 1 (um) més para tramites

administrativos finais, podendo ser prorrogado por igual periodo.

8.2 Os valores estimados maximos para cada Item séo 0s seguintes:

Descricao Unid. Quant.| Valor Unitario Valor Total Maximo

1 Lice”‘?ageiifﬁ;r(i‘gs'z)”dpo‘”t Unid. | 50 R$ 124,28 R$ 6.214,00
2 Licengas AutoCAD Unid. 2 R$ 2.064,17 R$ 4.128,34
3 Licengas Microsoft Office 365 Unid. | 30 R$ 1.531,57 R$ 45.947,10
4 Licencas Adobe Acrobat Pro Unid. 32 R$ 1.181,19 R$ 37.798,08
5 Licengas Microsoft Windows 11 Pro | Unid. 6 R$ 1.323,63 R$ 7.941,78
6 Licencas Microsoft Office Standard | Unid. 4 R$ 3.962,25 R$ 15.849,00
Total: R$ 117.878,30

Tabela 03 — Valor M&ximo da Contratacédo por Item

8.3 A AGEDOCE podera realizar o acréscimo ou a supressao do quantitativo do objeto
contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da
contratacao, situacdo que desde jéa fica devidamente autorizada pela CONTRATADA.

8.3.1 As supressfes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes

poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) dar plena e fiel execucdo a contratacao, respeitando todas as clausulas e
condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

b) prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pelo Fiscal do
Contrato em tempo nunca superior a 02(dois) dias Uteis, salvo por motivo
justo e comprovadamente alheio a vontade da Contratada;

c) a CONTRATADA devera executar as atividades constantes neste TR de
acordo com o0s mais elevados padres de competéncia e integridade
profissional e ética;
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d) executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia,
e de sua proposta, com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais;

e) prover os servi¢os de forma adequada em todos os niveis de trabalho;

f)  iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

g) comunicar ao gestor do contrato, por escrito e tdo logo constatado
problema ou a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacao
contratual, para a ado¢éo das providéncias cabiveis;

h)  responder pelos servigos que executar e riscos que assumir, na forma do
ato convocatorio, da legislacdo aplicavel e da matriz de aplicacao de riscos,
guando houver;

)] reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no prazo de até 03 (trés)
dias uteis, no todo ou em parte e as suas expensas, bens ou prestacdes
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes de execucdo irregular ou do emprego ou fornecimento de
materiais inadequados ou desconformes com as especificacoes;

j)  fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios que por
ventura se fizerem necessarios a execugao do objeto do contrato;

k) arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acdo ou omissdo de seus empregados,
trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, a
CONTRATANTE ou a terceiros;

)] responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas na legislacéo especifica,
cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

m) relatar ao gestor do contrato toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestacdo dos servicos;

n)  nao permitir a utilizacéo do trabalho do menor de idade;
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0) manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo
exigidas na licitacéo;

p) nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que
estd obrigada, exceto nas condi¢cdes autorizadas neste Termo de
Referéncia;

q) arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso
0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no inciso Il, alinea d, do Art. 124 da Lei Federal n°
14.133/2021;

r)  os servicos de manutencdo, atualizacdo de versbes e suporte técnico
(incluindo manutencgdes corretivas) deverao ser prestados pelo contratado,
pelo prazo fixado na proposta comercial da empresa, por um periodo de 12
(doze) meses (para as licencas de contratagédo anual);

s) a CONTRATADA devera disponibilizar uma Central de Atendimento para
abertura do chamado de assisténcia técnica 24 horas por dia / 7 dias por
semana, sendo que o chamado podera ser aberto por qualquer uma das
seguintes maneiras: telefone, chat, site ou e-mail;

t)  qualquer despesa decorrente da execucgédo dos servicos de manutencéo ou
suporte realizada durante o periodo contratual sera de responsabilidade da
CONTRATADA,;

u) devera ser garantido a CONTRATANTE o pleno acesso aos sites do
fabricante do software, com direito a consultas a quaisquer bases de dados
disponiveis para usuarios, bem como a efetuar downloads de quaisquer
atualizacoes de software ou documentacéo;

Pagina 16 de 22

Associagdo Pré-Gestido das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul - Filial Governador Valadares
Rua Prudente de Morais, 1.023 | Centro | Governador Valadares-MG | CEP 35.020-460

agedoce.org.br @ institucional@agedoce.org.br

Documento assinado digitalmente por: SIMONE MOREIRA RODRIGUES DOMICIANO em 08/07/2024 15:23:38

A autenticidade deste documento 00008.000647/2024-47 pode ser verificada no site http://agevap.ikhon.com.br/verificador/ informando o cddigo verificador: 309963.


http://agevap.ikhon.com.br/verificador/?p=309963

AGEDOCE

v) ndo deverd haver qualquer limitagdo para o numero de solicitagbes de
suporte técnico;

w) ndo devera haver qualquer limitacdo para 0 numero de técnicos da
CONTRATANTE autorizados a abrir chamados técnicos;

X) atualizacdo de versao € o direito para atualizacdo dos softwares, incluindo
versdes maiores, versdes menores, versdes de manutencao e atualizacbes
que forem disponibilizadas para o software, tradicionalmente

disponibilizadas por meio de download a partir do sitio na Web;

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

by

a) efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

b) fornecer a CONTRATADA: documentos, informacgfes e demais elementos
gue possuir e pertinentes a execucao do presente contrato;

C) nomear um gestor para exercer a fiscalizacdo do contrato, designado pelo
Diretor-Presidente;

d) receber proviséria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas
definidas no edital e no contrato;

e) Decidir, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento, questdes contratuais que lhe sejam apresentadas, admitida
a prorrogacao motivada, por igual periodo;

f) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 30

(trinta) dias.

11. FONTE DE RECURSOS
11.1 Para as licencas da AGEVAP serdo utilizados os recursos dos Contratos de
Gestdo ANA 027/2020, Contrato de Gestéo INEA 068/2022 e Contrato de Gestéo
INEA 069/2022.
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11.2 Os recursos financeiros para pagamento do objeto desta contratacdo (e
respectivas despesas decorrentes) serdo provenientes dos recursos oriundos da
cobranca pelo uso dos recursos hidricos na Bacia Hidrografica do Rio Doce,
repassados pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA,
conforme Contrato de Gestdo n°® 034/2020, e seus respectivos aditivos, e pelo
Instituto Mineiro de Gest&o das Aguas - IGAM, conforme Contrato de Gest&o n°
001/2020, e seus respectivos aditivos, previstos no Plano de Aplicacéo Plurianual,

aprovado pelos Comités com atuacao na Bacia Hidrogréfica do Rio Doce.

11.3 Os servicos serdo custeados integralmente com recursos de natureza

investimento (item 02) e custeio (demais itens), conforme apresentado a seguir:

Item Contratf) e Rateio Rubrica
Gestao

Ne 60% POA - 2.7 Outros servicos de terceiros - pessoa
001/1IGAM/2020 juridica
01
N° 40% PAP Doce — 4.2.2 Servigos administrativos para o
034/ANA/2020 funcionamento da entidade delegataria
No .
02 034/ANA/2020 100% PAP ANA 2.1.2.4 - Escola de Projetos.
Ne 60% POA - 2.7 Outros servicos de terceiros - pessoa
001/1IGAM/2020 juridica
03
Ne 40% PAP Doce — 4.2.2 Servicos administrativos para o
034/ANA/2020 funcionamento da entidade delegatéria
Ne 5704 POA - 2.7 Outros servicos de terceiros - pessoa
001/IGAM/2020 ° juridica
Ne 37% PAP Doce — 4.2.2 Servicos administrativos para o
034/ANA/2020 funcionamento da entidade delegatéria
4. FINALIDADE Manutencdo do Comité de Bacia
04 Hidrogréfica e da Entidade Delegatéria
Ne° N© 4.2. PROGRAMA Manutencao e custeio administrativo
068/INEA/2022 - 6% da entidade delegataria N
~ (]
TA 4.2.2. ACAO Servicos administrativos para o S
funcionamento da entidade delegataria g
4.2.2.2. SUBACAO Softwares e Sistemas '%
o
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Item

Contrato de
Gestao

Rateio

AGEDOCE

Rubrica

4.2.2.2.1. ATIVIDADE/ PROJETO Softwares e
Sistemas

4.2.2.2.1.3 DESCRICAO Outros Softwares e Sistemas

05

NO
027/ANA/2020

50%

4. FINALIDADE Manutengéo do Comité de Bacia
Hidrogréfica e da Entidade Delegataria

4.2. PROGRAMA Manutencao e custeio administrativo
da entidade delegataria

4.2.2. ACAO Servigos administrativos para o
funcionamento da entidade delegataria

4.2.2.2. SUBACAO Softwares e Sistemas

4.2.2.2.1. ATIVIDADE/ PROJETO Softwares e
Sistemas

4.2.2.2.1.3 DESCRICAO Outros Softwares e Sistemas

NO
068/INEA/2022

33%

4. FINALIDADE Manutengéo do Comité de Bacia
Hidrografica e da Entidade Delegataria

4.2. PROGRAMA Manutencao e custeio administrativo
da entidade delegataria

4.2.2. ACAO Servigos administrativos para o
funcionamento da entidade delegataria

4.2.2.2. SUBACAO Softwares e Sistemas

4.2.2.2.1. ATIVIDADE/ PROJETO Softwares e
Sistemas

4.2.2.2.1.3 DESCRICAO Outros Softwares e Sistemas

NO
069/INEA/2022

17%

4.2.2.2.1.3 DESCRICAO Outros Softwares e Sistemas

4. FINALIDADE Manutencéo do Comité de Bacia
Hidrogréfica e da Entidade Delegatéria

4.2. PROGRAMA Manutencéo e custeio administrativo
da entidade delegatéria

4.2.2. ACAO Servigos administrativos para o
funcionamento da entidade delegatéria

4.2.2.2. SUBACAO Softwares e Sistemas

4.2.2.2.1. ATIVIDADE/ PROJETO Softwares e
Sistemas

06

NO
027/ANA/2020

25%

4. FINALIDADE Manutenc¢do do Comité de Bacia
Hidrogréfica e da Entidade Delegatéria
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Contrato de

Item ~
Gestao

Rateio Rubrica

4.2. PROGRAMA Manutencéo e custeio administrativo
da entidade delegataria

4.2.2. ACAO Servicos administrativos para o
funcionamento da entidade delegataria

4.2.2.2. SUBACAO Softwares e Sistemas

4.2.2.2.1. ATIVIDADE/ PROJETO Softwares e
Sistemas

4.2.2.2.1.3 DESCRICAO Outros Softwares e Sistemas

4. FINALIDADE Manutencéo do Comité de Bacia
Hidrografica e da Entidade Delegataria

4.2. PROGRAMA Manutenc¢éo e custeio administrativo
da entidade delegataria

Ne 4.2.2. ACAO Servicos administrativos para o
50% funci da entidade delegatari
068/INEA/2022 uncionamento da entidade delegataria

4.2.2.2. SUBACAO Softwares e Sistemas

4.2.2.2.1. ATIVIDADE/ PROJETO Softwares e
Sistemas

4.2.2.2.1.3 DESCRICAO Outros Softwares e Sistemas

4. FINALIDADE Manutencéo do Comité de Bacia
Hidrogréfica e da Entidade Delegatéria

4.2. PROGRAMA Manutenc¢éo e custeio administrativo
da entidade delegatéria

Ne° 4.2.2. ACAO Servicos administrativos para o
069/INEA/2022 25% funcionamento da entidade delegataria

4.2.2.2. SUBACAO Softwares e Sistemas

4.2.2.2.1. ATIVIDADE/ PROJETO Softwares e
Sistemas

4.2.2.2.1.3 DESCRICAO Outros Softwares e Sistemas

Tabela 04 — Fontes de Recursos
11.4 Acerca dos recursos de natureza custeio, a distribuicdo por Contrato de Gestédo
— ANA e IGAM - foi estabelecida em conformidade com a Norma Interna n°
2402/2023/AGEVAP, que define os percentuais de rateio das despesas de custeio de
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AGEDOCE

pessoal, das atividades operacionais e assessorias - atividade meio, assim como dos

orgaos colegiados da entidade comum a todos os Contratos de Gestdo da AGEDOCE.

12. PAGAMENTO

12.1 Os pagamentos serdo efetuados por meio de ordem bancaria ou qualquer outro
meio idéneo adotado pela AGEDOCE, apos a efetiva prestacdo do servigo e no prazo

de até 10 (dez) dias uteis, contados Uteis da emisséo da nota fiscal.

12.2 A emisséo da nota fiscal devera ocorrer apés 0 expresso atesto/aprovacao da
AGEDOCE, relativamente aos respectivos servigos prestados, observando-se a
retencao dos tributos e contribuicdes determinadas pelos 6rgaos fiscais e fazendarios,

em conformidade com a legislacdo vigente, quando for o caso.

12.3 A Nota Fiscal/Fatura devera especificar os recursos financeiros constante no
Contrato e especificado nas respectivas ordens de servico.

12.4 Devera o(a) Contratado(a), por ocasido da apresentacdo de cada Nota Fiscal

para pagamento, apresentar as respectivas regularidades ficais.

13. CONDICOES DE GARANTIA

13.1 Nao sera exigida garantia da proposta ou garantia contratual.

14. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1 A fiscalizacdo do contrato sera exercida pelo Gestor do Contrato, designado pelo
Diretor-Presidente da AGEDOCE.

14.2 A CONTRATADA devera manter preposto, durante o periodo de vigéncia do
Contato, para representa-la sempre que for necessario.
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AGEDOCE

15. DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

15.1 E expressamente proibida a veiculacdo de publicidade acerca do objeto do

contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da AGEDOCE.

15.2 A contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia ndo gera qualquer vinculo
empregaticio entre os empregados e prestadores de servicos da CONTRATADA e a
AGEDOCE.

15.3 No caso de acao trabalhista envolvendo os servicos prestados, a CONTRATADA
adotara as providéncias necessarias no sentido de preservar a AGEDOCE e manté-
la a salvo de reivindicagcdes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer

natureza.

15.3 A auséncia de comunicacéao por parte da AGEDOCE, referente a irregularidades

ou falhas, n&o exime a CONTRATADA de suas responsabilidades.

15.4 A tolerancia com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da CONTRATADA

nao importara, de forma alguma, em alteracao contratual.

15.5 A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos a AGEDOCE sobre eventuais
atos ou fatos noticiados que a comprometam ou que possam comprometer a

execucao do contrato, independente de solicitagcéo.

Governador Valadares/MG, 08 de julho de 2024.

(assinado eletronicamente)

SIMONE MOREIRA RODRIGUES DOMICIANO
Gestora do processo
Analista Administrativo - Geréncia de Gestado Estratégica | AGEVAP
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